OTO / MOTOSIKLET SERVIS IS EMRI VE ARAC KABUL FORMU

Arac kabullnde kilometre, yakit, mevcut hasar, arac ici esya ve muisteri sikayetinin kayda gecirilmesi

Servis ve is emri

Servis unvani / adres / telefon
is emri no

Kabul tarihi ve saati

Tahmini teslim tarihi

Arac sahibi / teslim eden

Ad soyad (ruhsat sahibi)

Teslim eden (farkliysa)

Telefon

Bildirim yolu O SMS [ WhatsApp [ Telefon [0 E-posta

Tar O Otomobil O Hafif ticari O Motosiklet [ Diger: ........
Plaka

Marka / model / model yili

Sasi no (VIN)

Kilometre

Yakit seviyesi OBos O1/4 O1/2 O3/4 ODolu

Yanan uyari lambalar

Kabul ekspertizi — kaporta

On tampon / kaput O Cizik O Goéguk 0O Boyal OKink O Saglam
Sol 6n gamurluk / sol 6n kapi O Cizik O Goéguk 0O Boyall OKink O Saglam
Sol arka kapi / sol arka gamurluk O Cizik 0O Goéguk 0O Boyall OKink O Saglam
Arka tampon / bagaj O Cizik 0O Goécuk 0O Boyall OKink O Saglam
Sag arka camurluk / sag arka kapi O Cizik 0O Goécuk 0O Boyall OKirnk O Saglam
Sag 6n kapi / sag 6n camurluk O Cizik O Goécuk 0O Boyall OKirk O Saglam
Tavan / camlar / aynalar / farlar O Cizik O Gocuk O Boyali OKirnk O Saglam
Jantlar ve lastikler (dis, hasar) O Cizik 0O Goécuk O Boyali O Kink O Saglam
Motosiklet: grenaj / depo / egzoz / O Cizik O Gocguk O Boyali O Kink O Saglam

fren-vites kolu

Mevcut hasarlar arag sahibiyle birlikte bakilarak isaretlenir; miimkinse dort késeden fotograf cekilir.

ic mekan ve esya

Koltuk, déseme, torpido O Cizik 0O Goéguk 0O Boyall OKink O Saglam
Aracta birakilan esya O Yok DVar: oo,
Birlikte teslim alinanlar [0 Yedek anahtar [ Stepne [ Kriko O Ruhsat O Kask

Miusterinin sikayeti ve istenen isler

Sikayet (misterinin anlatimiyla)

istenen islem / bakim
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Fiyat ve onay

On fiyat (parca + iscilik)

Ek is ¢ikarsa O Once aranarak onay alinir O ............ TL'ye kadar sorulmadan yapilabilir
Yol testi O Yapilabilir O Yapilamaz O Yalnizca ........ km
Degisen pargalar [0 Musteriye verilsin [ Serviste imha edilsin

Teslim

Teslim tarihi / kilometre

Yapilan isler

Toplam Ucret / 6deme

* Aracta birakilan degerli esyadan, bu formda yazilmadikca servis sorumlu tutulamaz; degerli esyanin aractan alinmasi onerilir.

« On fiyati asan ek isler arac sahibinin onayi alinmadan yapilmaz; onayin tarihi ve yolu (telefon, WhatsApp) is emrine yazilir.

» Kabul sirasindaki kilometre ve yakit seviyesi teslimde karsilastirilir. Garanti disi onarimda ayni ariza bir yil icinde tekrarlarsa Ucret
istenmez; kullanim kilavuzuna aykiri kullanimdan dogan arizalar harigtir (SSHY m. 10/6).

Arac sahibi / teslim eden Servis danismani
Ad soyad / imza Ad soyad / imza

Bu formdaki teslim alma alanlari Satis Sonrasi Hizmetler Yonetmeligi m. 11/1'deki zorunlu bilgileri (teslim eden ve alanin adi, soyadi ve imzasi; sikayet ve
talepler; cinsi, markasi, modeli; teslim tarihi) icerir; ekspertiz ve esya bolimleri uyusmazligi 6nlemek igin eklenmistir. Bu belge hukuki danismanlik yerine
gegmez.
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